CELC

WARUNKI GWARANCJI CELO FORCE ONE

GWARANCJA SERWIS NAPRAWA CELO POMOC
2 LATA W 24H DARMOWA NA ZYCIE
Od daty zakupu Liczenie tylko dni tygodnia.|| Pierwsza konserwacja po Lub do 10 lat po
(wymagany paragon lub || Obejmuje czesci zamienne 20 000 strzatow zaprzestaniu produkcji
faktura) oraz odbior i wysyike. narzedzia

ZAKRES: 2 lata bez kosztow zgodnie z Dyrektywq (UE) 2019/771

Okres gwarancji rozpoczyna sie od daty sprzedazy produktu przez autoryzowanego sprzedawce. Musisz przeds-
tawi¢ oryginat faktury i zwréci¢ kompletny produkt bezposrednio do CELO lub za posrednictwem sieci dystrybuciji.
Gwarancja obejmuje:

+ Odbidr i dostawa narzedzi przez sie¢ dystrybutoréw CELO’

+ Koszty pracy

« Naprawa lub wymiana w ciggu 24 godzin? (ten czas nie obejmuje czasu odbioru i wysytki) wszystkich wadli
wych czesci, w tym czesci, ktdre ulegly zuzyciu.

* Przeglad konserwacyjny, gdy jest to sygnalizowane przez lampke serwisowg narzedzia (20 000 strzatéw)

+ Naprawa funkcjonalna, regulacje i kontrola prewencyjna po kazdej naprawie

Wykluczenia
Powyzsze ubezpieczenie nie obejmuje nastepujacych punktéw:

+ Uzycie niewtasciwe lub niezgodne z przepisami: Gwarancja nie obejmuje uszkodzen, ktére CELO uzna za
spowodowane dziataniami innymi niz wskazane w instrukcji, niewtasciwe uzycie, naduzycie, zmiany lub
uzywanie z nieoryginalnymi czesciami zamiennymi lub akcesoriami innych marek, w tym miedzy innymi z
gwozdziami marki innej, niz CELO.

+ Obstuga zewnetrzna: narzedzie wykazuje oznaki manipulacji, ktére nie zostaty autoryzowane przez CELO:
takie jak czesciowy lub catkowity demontaz przez nieuprawniony personel.

+ Uderzenia, upadki lub wypadki majgce wptyw na obudowe, akcesoria i inne czesci, w tym uszkodzone
elementy wewnetrzne

+ Bateria: Na baterie FONEBAT udzielana jest roczna gwarancja.

Po zakonczeniu okresu gwarancyjnego:

+ CELO zapewnia ochrone (w zaleznosci od dostepnosci czesci zamiennych) narzedzia do 10 lat po usunieciu
z listy sprzedazowej

+ CELO obejmuje wymiane lub naprawe bezptatnie na cate zycie, gdy awaria jest spowodowana wadami
produkcyjnymi lub materiatowymi

+ Gdy narzedzie jest naprawiane przez CELO, na cate narzedzie zostanie udzielona dodatkowa 3-miesieczna
gwarancja

1 Jesli sie¢ dystrybucji nie dziata lub nie istnieje, mozesz skontaktowacé sie bezposrednio z CELO. W niektérych krajach moze to wigzac¢ sie z kosztami wysytki

2 Ustuga naprawy narzedzia w ciggu 24 godzin jest gwarantowana tylko w tych krajach, w ktdrych obowigzuje ustuga TAS (Ustuga Pomocy Technicznej). W przypadku wszystkich innych
krajow prosimy o skonsultowanie sie z przedstawicielem CELO.

3 Ustuga wymiany narzedzia w ciggu 24 godzin jest oferowana tylko w krajach, w ktérych obowiazuje ustuga TAS. Mozesz zobaczy¢ liste tutaj.



CELC

OFICJALNE WARUNKI ROZSZERZONEJ GWARANCJI

Warunki przedtuzonej gwarancji dotyczg tylko osadzakéw FORCE ONE, ktore zostaty zarejestrowane za posred-
nictwem strony internetowej CELO Fixings do maksymalnie 3 miesiecy od daty zakupu.

ZALETY dla zarejestrowanych uczestnikow
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Po zarejestrowaniu narzedzia za pomocg formularza znajdujgcego sie na stronie CELO Fixings i potwierdzeniu
rejestracji przez CELO, przedtuzona gwarancja oferuje nastepujgce ustugi jako rozszerzenie gwarancji wstepnej, o

ktorej mowa powyzej:

*+ Przedtuzenie gwarancji — CELO przedtuza gwarancje o kolejne 2 lata, tgcznie do 4 lat od daty zakupu
+ 24-godzinna naprawa rozpoczyna sie od momentu otrzymania narzedzia i nie obejmuje czasu potrzebnego na
odbidr, wysytke i dostawe czesci zamiennych. Naprawa 24-godzinna bedzie przestrzegana tylko wtedy, gdy

problem jest objety gwarancjg

+ Konserwacja obejmuje caty okres gwarancji (2+2 lata), ktéra obejmuje ogélne czyszczenie, smarowanie i
robocizne. Aby zachowaé gwarancje, konserwacje nalezy przeprowadzac co roku lub co 20 000 strzatow
+ Wymiana narzedzia w ciggu 24 godzin® (w zaleznosci od lokalizacji i dostepnosci), dzieki czemu mozna

kontynuowa¢ prace podczas naprawy narzedzia

+ Gwarancja zwrotu pieniedzy przez pierwsze 15 dni od daty zakupu w przypadku zmiany zdania. W tym okresie
mozesz wymieni¢ narzedzie na inny model z CELO (mozna to zrobi¢ tylko raz) lub na inny produkt CELO. Narze-
dzie musi by¢ zwrocone w idealnym stanie, nieuzywane, bez uszkodzen, w oryginalnym opakowaniu. Materiaty

eksploatacyjne i akcesoria nie podlegajg zwrotowi

+ Po uptywie okresu gwarancyjnego koszt naprawy wyniesie do 25% sugerowanej ceny detalicznej narzedzia.

*+ Przedtuzona gwarancja nie obejmuje baterii FONEBAT.

CELO zastrzega sobie prawo do zmiany i/lub rozszerzenia zakresu opisanego w tym dokumencie w dowolnym

momencie.

1 Jesli sie¢ dystrybucji nie dziata lub nie istnieje, mozesz skontaktowacé sie bezposrednio z CELO. W niektérych krajach moze to wigzac¢ sie z kosztami wysytki
2 Ustuga naprawy narzedzia w ciggu 24 godzin jest gwarantowana tylko w tych krajach, w ktdrych obowigzuje ustuga TAS (Ustuga Pomocy Technicznej). W przypadku wszystkich innych

krajow prosimy o skonsultowanie sie z przedstawicielem CELO.

3 Ustuga wymiany narzedzia w ciggu 24 godzin jest oferowana tylko w krajach, w ktérych obowiazuje ustuga TAS. Mozesz zobaczy¢ liste tutaj.





